
予約システムのキャンセルの方法（処理状況が【処理待ち】のかた） 

① ちば電子申請サービスにログインします。 

 

 

 

① 初めにログインを押し

てください 

② ＩＤはメールアドレスです 

③ パスワードはご自身で設定したものです 



② 申込内容照会に進みます。 

 

 

 

取下げを行う手続き

を確認し、「詳細」を

押します。 



（ログインしていない場合は整理番号とパスワードの入力でも詳細画面に進めます。） 

 

ログインしていない場合は

申込照会画面で、受付完了

メールに記載された整理番

号とパスワードを入力し、

「照会する」を押します。 



③ 申込内容照会画面で「取り下げる」を選びます。 

 

 

 

 

 
 

同日で時間帯だけを変更し

たい場合は「修正する」から

手続き可能です。 



④ 取下げ事由を入力し、「確認へ進む」を押します。取下げ事由は未入力でも問題ありません。 

 



⑤ 取下げの内容を確認し、「取下げる」を押します。 

  

 

 

 

 
 



⑥ 以上で取下げは完了です。別の日時で予約したい場合は再度、申込手続きを行ってください。 

 


