【様式２－①】事業計画書

事業計画書
	施　設　名
	佐倉市スマートオフィスプレイス

	団　体　名
	

	計画期間（指定期間）
	令和８年４月１日～令和11年３月31日

	委託料（指定期間総額）
	


Ⅰ　基本方針

　Ⅰ－１　共通事項
	ア　申請理由及び施設を管理運営する上での貴団体の強み（アピールポイント）を記述してください。
審査基準 全般

	


	イ　施設の管理運営における基本的な方針や理念、目標（数値目標）等を記述してください。
審査基準 (１)公共性

	


　Ⅰ－２　現状分析
	ア　本施設の設置された目的及び佐倉市において果たす役割について、どのように考えますか。

また、現在の本施設の状況や課題についてどのように考えますか。　　　審査基準 (１)公共性

	


Ⅱ　業務計画
　Ⅱ－１　基本事項
	ア　開所時間、休所日の設定について、どのように考えますか。
審査基準 (２)①効用発揮

	


	イ　利用料金について、どのように考えますか。
また、利用料金の減額・免除、還付について、どのように考えますか。　　査基準 (１)公共性

	


　Ⅱ－２　維持管理業務
	ア　施設の維持管理（清掃、修繕、警備、各種保守点検等）業務について、どのような方針のもと、どのように実施しますか。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　審査基準 (３)①物的能力

	


	イ　施設管理に伴って発生する環境負荷について、どのような方針のもと、どのように軽減しますか。
審査基準 (３)①物的能力

	


　Ⅱ－３　施設運営業務
	ア　施設利用の拡大及びサービス向上への取り組みを記述してください。
（例）利用価値及び利用者に対するサービスの質の向上策、使用料支払いに関する利便性向上策、利用者拡大策、時間延長、シェア工房スペースの有効活用策等

　　　　　　　　　　　　　　　審査基準 (２)①効用発揮

	


	イ　本施設の運営状況に基づく課題を的確に把握していますか。把握した課題に対して、どのような取組により解決を目指しますか。施設利用者の利便性、快適性向上に向けて、どのような方針で具体的に取り組みますか。　　審査基準 (２)①効用発揮

	


	ウ　施設の情報発信（HP、SNS、メール等）について、どのように取り組みますか。
　　　　　　　審査基準 (２)①効用発揮

	


	エ　利用者からの要望や意見の把握方法について記述してください。また、寄せられた要望や意見、苦情等について、どのように対応しますか。　　　　　　　　　　　　　審査基準 (２)①効用発揮

	


	オ　施設で行う企画事業（イベント開催等）について、別紙として「様式３－①企画事業計画書（総括表）」及び「様式３－②企画事業計画書（個票）」を添付してください。 
審査基準 (２)①効用発揮・（４）①施設目的の推進

	（※定型様式をもとに作成してください。）


	カ　本施設は、新たに創業する方を支援するという目的があります。本施設において、創業支援について、どのような方針のもと、どのように取り組みますか。　　　審査基準 (４)①施設目的の推進

	


	キ　本施設は、施設利用者（入居者同士を含む）の交流を促し、多様な考え方を融合することで、新たな仕事を創出することを想定していますが、提案者は施設利用者間の交流や多様な考え方を融合させるための方策について、どのような方針のもと、どのように取り組みますか。
　　　　審査基準 (４)①施設目的の推進

	


	ク　本施設の事業目的の達成に向けて、業務基準書を超えた業務に取り組む考えはありますか。取り組む場合、施設目的の達成に向けて、どのような効果を期待し、どのように取り組みますか。
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　審査基準 (４)①施設目的の推進

	


	ケ　働き方改革やテレワーク導入に向けた取り組みについて、どのような方針のもと、どのような取り組みを行いますか。また、子育てをしている方、介護をしている方、障害者の方など、多様な方が施設を利用できるにするために、どのような取り組みを行いますか。
　　　審査基準 (４)①施設目的の推進

	


　Ⅱ－４　経理事項
	ア　別紙として「様式５－①収支計画書」を添付してください。　　　　　審査基準 (２)②経費縮減

	（※定型様式をもとに作成してください。）


　Ⅱ－５　独自事業
	ア　別紙として「様式４－①独自事業計画書（総括表）」及び「様式４－②独自事業計画書（個票）」を添付してください。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 　審査基準 (２)①効用発揮

	（※定型様式をもとに作成してください。）


Ⅲ　運営体制・組織計画
　Ⅲ－１　基本事項

	ア　別紙として「様式６－①資格等取得状況」を添付してください。　　　審査基準 (３)②人的能力

	（※定型様式をもとに作成してください。）


　Ⅲ－２　実施体制
	ア　別紙として「様式６－②人員配置・雇用計画等（人数、雇用形態、勤務形態、勤務時間、職務内容、採用計画、研修計画等）」を添付してください。　　　　　　　　　　審査基準 (３)②人的能力

	（※定型様式をもとに作成してください。）


	イ　別紙として「書類６－Ａ組織図等」を添付してください。　　　　　　審査基準 (３)②人的能力

	（※定型様式はありません。団体本部を含めた指揮命令系統、本施設への常時配置人数、団体本部との役割分担を明記してください。）


　Ⅲ－３　一部業務委託（再委託）

	ア　第三者に委託する予定の業務がある場合、具体的な業務名、委託理由、業者の選定方法についての考え方を記述してください。また、別紙として「様式６－③一部業務委託（再委託）計画」を添付してください。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　審査基準 (３)①物的能力

	


　Ⅲ－４　運営協力体制

	ア　施設運営に係る協力体制（関係機関、企業、団体、住民等）の構築についての考え方を記述してください。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　審査基準 (３)①物的能力

	


　Ⅲ－５　安全管理・危機管理

	ア　平常時における利用者の安全や防犯に関する対策及び事故・災害等発生時に備えた危機管理体制等に関して、その考え方及びマニュアル等の整備状況や職員への教育周知等について記述してください。また、本施設の管理のためのマニュアル案がある場合または類似施設等の安全管理マニュアルがある場合は書類７－Ｊに添付を、ない場合はマニュアル等の整備方針を記述してください。
審査基準 (３)①物的能力

	


　Ⅲ－６　個人情報保護・情報公開・情報管理

	ア　本施設の管理にあたっての個人情報保護、情報公開に関する体制及び情報管理（情報セキュリティ）体制に関して、その考え方及び内部規程等の整備状況や職員への教育周知等について記述してください。また、内部規定等について参考になるもの（本施設を想定した規程案、類似施設で使用している規程等）があれば書類７－Ｊに添付してください。　　　　　　審査基準 (３)①物的能力

	


Ⅳ　その他特記事項
	ア　その他特記事項があれば記述してください。

（例）条件が整った場合に実施したい事業など

	


	イ　施設の立地特性を分析し、この特徴を活かした事業運営の提案について、記述してください。また、施設近傍の他施設との連携による集客数の増加に繋がる提案があれば、具体的に記述してください。　　審査基準 (４)②施設活用

	


	ウ　申請団体の特徴・特性（強み）を踏まえ、それらを施設運営にどのように活かしていくか、また強みを活かした独自の取組について、記述してください。　　審査基準 (４)②施設活用

	


	エ　佐倉市公共施設再配置方針を踏まえ、また、施設の現状を分析したうえで（収支を含む）、施設の持続的な運営についてどのように考えるか、記述してください。
　　※【資料１】従来の管理運営における状況に記載している内容も参考にしてください。

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　審査基準 (４)③運営の考え方

	


（※様式２－①の全体で２０ページ以内としてください。記入欄の伸縮及び改ページは、適宜行ってください。定められたもの以外に別紙を添付する場合は書類７－Ｊまたは書類８－Ａとしてください。）
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