
令和７年度 障害福祉に関するアンケート調査 概要報告 
 

１．調査の目的 

・障害者の心身の状況、生活の状況やサービスの利用意向等を把握する 

・第７次佐倉市障害者計画の中間見直し及び第８期佐倉市障害福祉計画の策

定にあたり基礎データを収集する 

 

２．調査対象者と調査方法 

（１）調査対象者 

・身体障害者手帳・療育手帳・精神障害者保健福祉手帳の所持者 

・自立支援医療（精神通院）の利用者 

 

（２）調査方法 

①抽出調査（層出抽出法）；各障害者手帳の所持者を母数とし、18歳未満と

18歳以上の階層に区分し無作為で抽出 

②調査対象者数；2,500人（18歳未満122人、18歳以上2,378人） 

  

３．調査期日  令和 7年 11月 21日（金）～12月 19日（金） 

 

４．調査方法  対象者へ調査票を郵送 

（回答方法）郵送またはWebによる回答 

 

５．回答数    回答総数 1,158（46.3％） 

うち郵送回答 948（81.9％） 

            Web回答 210（１８.１％） 

 

有効回答 1,105（44.2％） 

無効回答    53（※集計不可のもの） 

 

 

（回答内訳） 

 

 人数

（※） 

構成比 調査 

対象 

有効 

回答数 

回答率 

身体障害 4,918 50.2％ 1,256 618 49.2% 

知的障害 1,196 12.2％ ３０５ １６９ 55.4% 

精神障害 2,186 22.3％ ５５８ ２０５ 36.7% 

自立支援（精神通院）のみ 1,492 15.2％ ３８１ １１３ 29.7% 

合 計 9,792 100% 2,500 1,105 44.2% 



設問　1 このアンケートにお答えいただくのはどなたですか。　（○は1つだけ）
n=1105

身体 療育 精神 自立 合計
あなた（調査票が郵送された宛名の方） 476 38 162 100 776
あなたの家族 140 123 43 13 319
家族以外の介助者、支援者 2 8 0 0 10
合計 618 169 205 113 1,105

設問　2 あなた（対象者）の性別をお答えください。　（○は1つだけ）
n=1105

身体 療育 精神 自立 合計
男性 328 98 92 42 560
女性 289 70 111 71 541
どちらとは言えない 0 0 0 0 0
無回答 1 1 2 0 4
合計 618 169 205 113 1,105

設問　3 あなたのお住まいの地区をお答えください。　（○は1つだけ）
n=1105

身体 療育 精神 自立 合計
１．佐倉地区 226 68 80 39 413
２．臼井・千代田地区 113 27 41 23 204
３．志津地区 202 49 59 39 349
４．根郷地区 56 15 18 9 98
５．和田・弥富地区 15 5 1 2 23
６．無回答 6 5 6 1 18
合計 618 169 205 113 1,105

設問　4 令和７年１０月１日現在のあなたの年齢をお答えください。　（○は1つだけ）
n=1105

身体 療育 精神 自立 合計
1．18歳以下 13 34 12 2 61
2．19歳以上29歳以下 5 41 19 13 78
3．30歳代 10 31 35 8 84
4．40歳代 17 28 42 17 104
5．50歳代 42 20 55 27 144
6．60歳代 89 7 23 27 146
7．70歳代 228 4 11 16 259
8．80歳以上 213 1 3 3 220
無回答 1 3 5 0 9
合計 618 169 205 113 1,105

設問　5 あなたがお持ちの手帳等についてお答えください。※自立支援医療（精神通院医療）の利用を含む　（あてはまるものすべてに○）
n=1105

身体 療育 精神 自立 合計
該当者数 618 169 205 113 1,105

設問　6 あなたは、どのような障害がありますか。（あてはまるものすべてに○）
n=1105

身体 療育 精神 自立 合計
１．視覚障害 38 4 1 0 43
２．聴覚・平衡機能障害 67 5 2 1 75
３．音声・言語・そしゃく機能障害 33 7 1 0 41
４．肢体不自由（上肢） 105 14 4 0 123
５．肢体不自由（下肢） 228 15 9 1 253
６．肢体不自由（体幹） 46 9 0 0 55
７．肢体不自由（移動機能） 222 13 5 2 242
８．内部障害（１～７以外） 164 3 3 2 172
９．知的障害 9 144 6 2 161
10．発達障害（自閉症・アスペルガー症候群など） 4 51 56 9 120
11．高次脳機能障害 15 3 9 1 28
12．精神障害 14 9 167 79 269
13．難病（特定疾病・小児慢性特定疾病） 46 10 9 2 67
14．その他 62 10 4 25 101
無回答 25 1 1 3 30
合計 1,078 298 277 127 1,780

有効回答数：1,105　調査機関：佐倉市　　　　　　　
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設問　7 あなたは、障害福祉サービスを受けるために必要な、障害支援区分の認定を受けていますか。
n=1105

身体 療育 精神 自立 合計
1．障害支援区分１ 21 1 1 0 23
2．障害支援区分２ 24 10 10 2 46
3．障害支援区分３ 9 7 8 1 25
4．障害支援区分４ 9 15 1 1 26
5．障害支援区分５ 2 15 1 0 18
6．障害支援区分６ 6 14 3 0 23
7．受けていない 475 85 155 106 821
無回答 72 22 26 3 123
合計 618 169 205 113 1,105

設問　8 あなたは、次の（1）～（８）のことを自分でできますか。
(1)食事 n=1105

身体 療育 精神 自立 合計
１．自分でできる 538 115 157 110 920
２．部分的に介助・支援が必要 48 34 40 3 125
３．全面的に介助・支援が必要 23 20 7 0 50
無回答 9 0 1 0 10
合計 618 169 205 113 1,105

設問　8 あなたは、次の（1）～（８）のことを自分でできますか。
(2)入浴 n=1105

身体 療育 精神 自立 合計
１．自分でできる 476 94 165 109 844
２．部分的に介助・支援が必要 57 40 28 3 128
３．全面的に介助・支援が必要 74 35 10 1 120
無回答 11 0 2 0 13
合計 618 169 205 113 1,105

設問　8 あなたは、次の（1）～（８）のことを自分でできますか。
(3)トイレ n=1105

身体 療育 精神 自立 合計
１．自分でできる 526 108 189 111 934
２．部分的に介助・支援が必要 31 36 9 2 78
３．全面的に介助・支援が必要 50 25 5 0 80
無回答 11 0 2 0 13
合計 618 169 205 113 1,105

設問　8 あなたは、次の（1）～（８）のことを自分でできますか。
(４）着換え n=1105

身体 療育 精神 自立 合計
１．自分でできる 482 81 160 108 831
２．部分的に介助・支援が必要 79 59 35 4 177
３．全面的に介助・支援が必要 43 27 9 0 79
無回答 14 2 1 1 18
合計 618 169 205 113 1,105

設問　8 あなたは、次の（1）～（８）のことを自分でできますか。
(５）家の中の n=1105

移動
身体 療育 精神 自立 合計

１．自分でできる 510 139 186 111 946
２．部分的に介助・支援が必要 46 17 9 2 74
３．全面的に介助・支援が必要 46 12 6 0 64
無回答 16 1 4 0 21
合計 618 169 205 113 1,105

設問　8 あなたは、次の（1）～（８）のことを自分でできますか。
(６）外出 n=1105

身体 療育 精神 自立 合計
１．自分でできる 359 54 112 93 618
２．部分的に介助・支援が必要 117 46 65 15 243
３．全面的に介助・支援が必要 126 68 26 4 224
無回答 16 1 2 1 20
合計 618 169 205 113 1,105
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8 あなたは、次の（1）～（８）のことを自分でできますか。
(７）買い物 n=1105

身体 療育 精神 自立 合計
１．自分でできる 376 50 116 98 640
２．部分的に介助・支援が必要 105 49 62 13 229
３．全面的に介助・支援が必要 121 68 24 2 215
無回答 16 2 3 0 21
合計 618 169 205 113 1,105

設問　8 あなたは、次の（1）～（８）のことを自分でできますか。
(８）お金 n=1105

管理
身体 療育 精神 自立 合計

１．自分でできる 451 31 104 100 686
２．部分的に介助・支援が必要 62 39 64 7 172
３．全面的に介助・支援が必要 91 99 34 6 230
無回答 14 0 3 0 17
合計 618 169 205 113 1,105

設問　9 【問８で２または３がひとつでもある場合に限り回答してください】
あなたを主に介助や支援してくれる方は誰ですか。　　（○は1つだけ）

身体 療育 精神 自立 合計
1．父母、祖父母、兄弟姉妹 27 115 65 11 218
2．配偶者（夫または妻） 126 4 32 12 174
3．子ども 63 0 5 1 69
4．ホームヘルパーや施設の職員 44 18 8 3 73
5．その他の人、ボランティア　等 5 1 11 1 18
無回答 25 7 7 2 41
合計 290 145 128 30 593

設問　10

(1）年齢 n=461
身体 療育 精神 自立 合計

1．10歳未満 0 1 0 0 1
2．10歳代 0 0 1 0 1
3．20歳代 1 2 3 1 7
4．30歳代 6 7 8 1 22
5．40歳代 15 17 10 4 46
6．50歳代 53 35 19 7 114
7．60歳代 35 25 23 2 85
8．70歳代 65 21 24 7 117
9．80歳以上 36 8 12 0 56
無回答 5 3 2 2 12
合計 216 119 102 24 461

設問　10

(2）性別 n=461
身体 療育 精神 自立 合計

1．男性 80 18 38 10 146
2．女性 131 100 62 12 305
3．どちらとは言えない 0 0 0 0 0
無回答 5 1 2 2 10
合計 216 119 102 24 461

設問　10

(３）健康状態 n=461
身体 療育 精神 自立 合計

1．よい 61 41 19 6 127
2．ふつう 113 69 55 12 249
3．よくない 36 9 26 3 74
無回答 6 0 2 3 11
合計 216 119 102 24 461

【問９で１．２．３と答えた場合に限り回答してください】
あなたを支援してくれるご家族で主な方の年齢、性別、健康状態を教えてください。

【問９で１．２．３と答えた場合に限り回答してください】
あなたを支援してくれるご家族で主な方の年齢、性別、健康状態を教えてください。

【問９で１．２．３と答えた場合に限り回答してください】
あなたを支援してくれるご家族で主な方の年齢、性別、健康状態を教えてください。
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設問　11

n=461
身体 療育 精神 自立 合計

1．仕事をしている 86 61 47 14 208
2．仕事はしていないが、介助等がなければ仕事につきたい 10 11 7 1 29
3．仕事をしているが、近い将来やめようと考えている 10 1 5 1 17
4．仕事をしていないし、今後もするつもりはない 87 35 39 5 166
5.その他 12 7 2 0 21
無回答 11 4 2 3 20
合計 216 119 102 24 461

【「5.その他」の内容】

設問　12

n=461(複数回答あり)
身体 療育 精神 自立 合計

1．同居の家族に頼む 81 96 34 12 223
2．同居していない家族や親戚に頼む 90 52 30 10 182
3.近所の人や友人に頼む 10 6 5 0 21
4．公的サービスを頼む 80 44 32 4 160
5．ヘルパー等に頼む 41 7 13 0 61
6．病院や施設に一時的に入院・入所する 64 22 22 4 112
7．特定の方法は決まっていない 81 40 40 9 170
8．誰にも頼まない（介助、支援なしでいる） 14 10 40 6 70
9．その他 9 2 4 1 16
無回答 13 1 4 2 20
合計 483 280 224 48 1,035

【「9.その他」の内容】

設問　13

n=461
身体 療育 精神 自立 合計

1．１年未満 11 2 1 1 15
2．１年以上５年未満 71 6 18 10 105
3．５年以上１０年未満 44 10 27 6 87
4．１０年以上１５年未満 27 6 17 1 51
5．１５年以上２０年未満 17 16 11 2 46
6．２０年以上 20 77 22 1 120
無回答 26 2 6 3 37
合計 216 119 102 24 461

設問　14

n=461
身体 療育 精神 自立 合計

1．２時間未満 83 37 44 12 176
2．２時間～４時間 39 16 18 3 76
3．４時間～６時間 21 14 13 2 50
4．６時間～８時間 8 10 6 1 25
5．８時間～１０時間 2 10 0 0 12
6．１０時間～１２時間 6 4 2 0 12
7．１２時間以上 15 24 8 1 48
無回答 42 4 11 5 62
合計 216 119 102 24 461

高齢者で介助される立場に近い。　学生。　年金暮らし。　仕事をさがしている。　職安による職研修受講中。　仕事をしているが、通所の為、
時短勤務でしか働けない。　　　　…その他。

その場の判断でないと返事できない。　どこに依頼して良いかわからない。　家族と相談してから決める。
平日はグループホームを利用しているので、そこに週末も利用できるようお願いする。　どうしていいかわからない。　　…その他。

【問９で１．２．３と答えた場合に限り回答してください】
１日のうち、介護（支援）に当たっている時間はどのぐらいですか？　　　（○は1つだけ）

【問９で１．２．３と答えた場合に限り回答してください】
主に介助、支援をしている方は、何年間、介助、支援を行っていますか。　（○は1つだけ）

【問９で１．２．３と答えた場合に限り回答してください】
あなたを主に介助、支援をしている方が、急病、急用、事故などで介助・支援ができなくなった場合、どのようにされていますか。これまでそのようなことがな
かった方は、今後のことを想定してお答えください。（特にあてはまる３つの番号を回答欄に記入）

【問９で１．２．３と答えた場合に限り回答してください】
　あなたを主に介助、支援をしている方は、現在仕事をしていますか。（○は1つだけ）
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設問　15

n=461(複数回答あり)
身体 療育 精神 自立 合計

 1．自分の健康に不安がある 84 42 36 5 167
 2．身体的な負担が大きい 44 13 12 0 69
 3．精神的な負担が大きい 61 30 41 9 141
 4．経済的な負担が大きい 24 17 39 1 81
 5．他に介助を頼める人がいない 33 25 16 3 77
 6．休養や息抜きの時間が少ない 23 17 9 3 52
 7．長期の旅行や外出ができない 48 12 3 4 67
 8．仕事、学業、社会活動などができない 10 9 2 1 22
 9．緊急時の対応に不安がある 68 52 22 3 145

10．将来の見通しに不安がある 56 80 50 9 195
 11．他の兄弟姉妹に十分に関われない 5 6 2 0 13
 12．相談にのってくれる人がいない 4 2 10 1 17
 13．特に悩みや心配ごとはない 22 7 6 6 41
 14．その他 1 2 3 0 6

無回答 28 5 10 3 46
合計 511 319 261 48 1,139

設問　16 あなたは、現在どのように暮らしていますか。　　（○は1つだけ）
n=1105

身体 療育 精神 自立 合計
1．ひとりで暮らしている 82 1 34 21 138
2．家族と暮らしている 464 142 154 90 850
3．グループホームで暮らしている 1 11 5 1 18
4．福祉施設（障害者支援施設、高齢者支援施設）で暮らしている 36 11 4 0 51
5．病院へ入院している 5 0 4 0 9
6．その他 14 2 3 1 20
無回答 16 2 1 0 19
合計 618 169 205 113 1,105

設問　17 あなたは、今後3年間どのように暮らしたいと思いますか。　　（○は1つだけ）
n=1105

身体 療育 精神 自立 合計
1．一般の住宅でひとり暮らしをしたい 66 6 30 21 123
2．家族と一緒に暮らしたい 449 116 132 76 773
3．グループホームを利用したい 0 17 4 2 23
4．福祉施設（障害者支援施設、高齢者支援施設）で暮らしたい 35 11 6 1 53
5．その他 17 2 3 1 23
6．わからない 32 14 28 9 83
無回答 19 3 2 3 27
合計 618 169 205 113 1,105

設問　18 希望する暮らしを送るためには、どのような支援があればよいと思いますか。
n=1105(複数回答あり)

身体 療育 精神 自立 合計
 1．在宅で医療的ケアなどが適切に得られること 238 29 39 15 321
 2．障害者に適した住宅の確保 236 80 70 15 401
 3．必要な在宅サービスが適切に利用できること 184 45 36 12 277
 4．生活訓練等の充実 71 39 29 6 145
 5．経済的な負担の軽減 264 87 160 69 580
 6．相談対応等の充実 147 67 83 28 325
 7．地域住民等の理解 205 74 60 18 357
 8．コミュニケーションについての支援 65 53 43 14 175
 9．その他 19 7 9 10 45

無回答 99 7 18 15 139
合計 1,528 488 547 202 2,765

【「９．その他」の内容】

在宅でケアしたいが現状では不可。　運動、体力をつける。　家族以外は考えられない。
働くにあたって近くに相談できる場所がほしい。　働き先や共に働いている人への障害に対する理解。　 　　　…その他。

【問９で１．２．３と答えた場合に限り回答してください】
介助、支援をしていて、悩みや心配ごとがありますか。（特にあてはまる３つの番号を回答欄に記入）
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設問　19 あなたは、悩みや困ったことを誰（どこ）に相談しますか。　（あてはまるものすべてに○）
n=1105(複数回答あり)

身体 療育 精神 自立 合計
1.家族や親せき 454 130 140 91 815

 2．友人・知人 144 36 53 34 267
 3．近所の人 26 2 7 4 39
 4．勤務先の上司・同僚 20 21 23 11 75
 5．施設の指導員など 38 45 19 2 104
 6．ホームヘルパーなどサービス事業所 35 6 10 4 55
 7．福祉団体・サークルなど 5 2 5 1 13
 8．かかりつけの医師や看護師、病院のケースワーカー 169 30 92 37 328
 9．社会福祉協議会 10 2 9 1 22

 10．介護保険のケアマネージャー 109 3 6 4 122
 11．民生委員・児童委員 9 2 2 0 13
 12．通園施設や保育所、幼稚園、学校の先生 8 18 4 2 32
 13．相談支援事業所（アシスト、きらり、レインボー、こもれびさくら、かけはし　など） 17 56 36 9 118
 14．市役所（障害福祉課、健康管理センターなど） 112 33 52 15 212
 15．児童相談所、保健所、ハローワーク等の行政機関 0 2 2 1 5
 16．その他 5 5 14 2 26

17.特にない 49 10 16 9 84
無回答 26 2 1 1 30
合計 1,236 405 491 228 2,360

 【「16．その他」の内容】

設問　20 【問１９で、「１７.特にない」と回答した場合に限り回答してください】
相談する先が特にない理由をお答えください。（○は1つだけ）
n=84

身体 療育 精神 自立 合計
1．困っていることがほとんどない 21 3 1 2 27
2．困っていることがあるが、特に相談する必要性を感じない 9 2 2 0 13
3．相談しても理解してもらえない 4 1 5 2 12
4．どこに相談してよいかわからない 3 1 3 2 9
5．相談する勇気がない 1 0 1 1 3

 6．その他 1 1 1 1 4
無回答 10 2 3 1 16
合計 49 10 16 9 84

設問　21 あなたは、福祉サービスに関する情報を誰（どこ）から入手していますか。　（あてはまるものすべてに○）
n=1105(複数回答あり)

身体 療育 精神 自立 合計
 1．家族や親せき、友人・知人 233 85 68 32 418
 2．勤務先の上司・同僚 5 8 7 4 24
 3．テレビ・ラジオ・新聞・雑誌 90 12 16 14 132
 4．インターネット 110 30 67 31 238
 5．市や県の広報、パンフレット 211 25 42 31 309
 6．公民館などの公開講座 8 0 1 0 9
 7．福祉団体・サークルなど 10 10 7 0 27
 8．かかりつけの医師や看護師、病院のケースワーカー 129 9 59 33 230
 9．社会福祉協議会 26 2 10 2 40

 10．介護保険のケアマネージャー 109 3 6 4 122
 11．民生委員・児童委員 7 0 2 0 9
 12．通園施設や保育所、幼稚園、学校の先生 9 32 3 0 44
 13．相談支援事業所（アシスト、きらり、レインボー、こもれびさくら、かけはし　など） 17 67 37 9 130
 14．市役所（障害福祉課、健康管理センターなど） 187 55 70 21 333
 15．児童相談所、保健所、ハローワーク等の行政機関 5 6 7 1 19
 16．その他 6 8 5 2 21
 17．特にない 30 15 23 21 89

無回答 63 15 23 21 122
合計 1,255 382 453 226 2,316

設問　22 あなたの外出の回数はどれくらいですか。 （○は1つだけ）　　
n=1105

身体 療育 精神 自立 合計
1．ほとんど毎日 225 120 94 74 513
2．１週間に数回 254 30 79 30 393
3．めったに外出しない（月1～2回程度） 72 10 22 5 109
4．まったく外出しない 11 2 1 1 15
5．外出できない 31 4 6 0 41
無回答 25 3 3 3 34
合計 618 169 205 113 1,105

介護福祉士。 Chat GPT。　スクールカウンセラー。　 訪問看護。　ネットで調べる。　手話通訳者。　地元の仲間。　　　 　　…その他。

6



設問　23 あなたは、どのような目的で外出することが多いですか。（あてはまるものすべてに○）
n=1105(複数回答あり)

身体 療育 精神 自立 合計
1．通勤、通学 81 76 79 51 287
2．通園、施設への通所 38 63 12 5 118
3．訓練、リハビリ 74 12 9 4 99
4．医療機関の受診 352 49 117 60 578
5．買い物に行く 388 86 137 85 696
6．友人・知人に会う 136 17 40 30 223
7．趣味やスポーツをする 89 27 22 16 154
8．サークル・グループ活動に参加する 52 13 7 4 76
9．散歩に行く 193 31 57 31 312
10．その他 35 9 13 5 62
無回答 20 3 0 1 24
合計 1,458 386 493 292 2,629

設問　24 あなたが外出する際の主な同伴者は誰ですか。　　（○は1つだけ）
n=1105

身体 療育 精神 自立 合計
1．父母・祖父母・兄弟姉妹 35 94 38 11 178
2．配偶者（夫または妻） 179 1 31 22 233
3．子ども 46 1 4 6 57
4．ホームヘルパーや施設の職員 19 19 4 2 44
5．その他の人（ボランティア等） 7 0 6 1 14
6．ひとりで外出する事が多い 258 38 111 65 472
無回答 74 16 11 6 107
合計 618 169 205 113 1,105

設問　25 外出する際に困ることは何ですか。　　（あてはまるものすべてに○）
n=1105(複数回答あり)

身体 療育 精神 自立 合計
 1．電車やバスなどの交通機関が利用しづらい（駅やバス停が遠い、本数が少ない） 163 33 54 13 263
 2．電車やバスの乗り降りが困難 112 27 18 5 162
 3．障害者用駐車場が不備、または少ない 90 18 13 0 121
 4．道路や駅に階段や段差が多い 167 20 22 14 223
 5．歩道に問題が多い（狭い、障害物、誘導ブロックの不備など） 82 20 16 6 124
 6．点字・音声等の案内が少ない 6 1 4 0 11
 7．外出先の建物の設備が不便（通路、トイレ、エレベーター、案内表示など） 80 18 15 4 117
 8．身近な公園や歩道のベンチなど、休憩できる場所が少ない 91 7 25 11 134
 9．緊急時の対処法がわからない 66 56 32 5 159

 10．外出するためには、たくさんお金がかかる 58 16 60 17 151
 11．障害を理由に利用を断る施設がある 4 2 1 0 7
 12．周囲の目が気になる 22 27 49 10 108
 13．騒音が苦手 18 31 74 14 137
 14．介助（支援）者がいない、または不足している 24 26 14 3 67
 15．その他 28 8 20 10 66
 16．特にない 158 38 41 52 289

無回答 42 7 8 2 59
合計 1,211 355 466 166 2,198

設問　26 あなたは平日の日中を、主にどのように過ごしていますか。　（○は１つだけ）
n=1105

身体 療育 精神 自立 合計
1．会社勤めや、自営業、家業などで収入を得る仕事をしている 78 37 59 51 225
2．ボランティアなど、収入を得ない仕事をしている 6 0 3 0 9
3．専業主婦（主夫）をしている 76 2 13 16 107
4．福祉施設、作業所に通っている（就労継続支援Ａ型も含む） 8 53 18 6 85
5．病院などのデイケアに通っている 20 0 3 1 24
6．リハビリテーションを受けている 8 0 1 1 10
7．自宅で過ごしている 291 19 77 27 414
8．入所している施設や病院等で過ごしている 39 14 7 0 60
9．大学、専門学校、職業訓練校に通っている 0 2 0 5 7
10．特別支援学校（小中高等部）に通っている 4 20 0 0 24
11．一般の高校、小中学校に通っている 3 4 6 0 13
12．幼稚園、保育所、障害児通園施設などに通っている 4 7 0 0 11
13．その他 27 2 7 0 36
無回答 54 9 11 6 80
合計 618 169 205 113 1,105
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設問　27 あなたは、次の障害福祉サービスを利用していますか。
（１）居宅介護 （ホームへルプ）
１．現在利用していない 242
２．現在利用しており、今後３年も同じくらい利用したい 29
３．現在利用しており、今後３年は現在より増やして利用したい 7

（２）重度訪問介護
１．現在利用していない 250
２．現在利用しており、今後３年も同じくらい利用したい 5
３．現在利用しており、今後３年は現在より増やして利用したい 0

（３）同行援護
１．現在利用していない 252
２．現在利用しており、今後３年も同じくらい利用したい 3
３．現在利用しており、今後３年は現在より増やして利用したい 0

（４）行動援護
１．現在利用していない 248
２．現在利用しており、今後３年も同じくらい利用したい 8
３．現在利用しており、今後３年は現在より増やして利用したい 3

（５）重度障害者等包括支援
１．現在利用していない 251
２．現在利用しており、今後３年も同じくらい利用したい 0
３．現在利用しており、今後３年は現在より増やして利用したい 0

（６）短期入所（ショートステイ）
１．現在利用していない 246
２．現在利用しており、今後３年も同じくらい利用したい 20
３．現在利用しており、今後３年は現在より増やして利用したい 7

（７）療養介護
１．現在利用していない 249
２．現在利用しており、今後３年も同じくらい利用したい 8
３．現在利用しており、今後３年は現在より増やして利用したい 0

（８）生活介護
１．現在利用していない 241
２．現在利用しており、今後３年も同じくらい利用したい 39
３．現在利用しており、今後３年は現在より増やして利用したい 5

（９）自立訓練 （機能訓練、生活訓練）
１．現在利用していない 235
２．現在利用しており、今後３年も同じくらい利用したい 38
３．現在利用しており、今後３年は現在より増やして利用したい 6

（10）自立生活援助
１．現在利用していない 247
２．現在利用しており、今後３年も同じくらい利用したい 16
３．現在利用しており、今後３年は現在より増やして利用したい 1

（11）就労移行支援
１．現在利用していない 252
２．現在利用しており、今後３年も同じくらい利用したい 4
３．現在利用しており、今後３年は現在より増やして利用したい 1

（12）就労継続支援（Ａ型、Ｂ型）
１．現在利用していない 244
２．現在利用しており、今後３年も同じくらい利用したい 47
３．現在利用しており、今後３年は現在より増やして利用したい 3

⑬就労定着支援
１．現在利用していない 245
２．現在利用しており、今後３年も同じくらい利用したい 9
３．現在利用しており、今後３年は現在より増やして利用したい 3

⑭就労選択支援                  ※R7年10月開始
１．現在利用していない 251
２．現在利用しており、今後３年も同じくらい利用したい 1
３．現在利用しており、今後３年は現在より増やして利用したい 1

⑮施設入所支援
１．現在利用していない 249
２．現在利用しており、今後３年も同じくらい利用したい 16
３．現在利用しており、今後３年は現在より増やして利用したい 2
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⑯共同生活援助（グループホーム）
１．現在利用していない 250
２．現在利用しており、今後３年も同じくらい利用したい 10
３．現在利用しており、今後３年は現在より増やして利用したい 4

⑰児童発達支援
１．現在利用していない 240
２．現在利用しており、今後３年も同じくらい利用したい 7
３．現在利用しており、今後３年は現在より増やして利用したい 1

⑱放課後等デイサービス
１．現在利用していない 239
２．現在利用しており、今後３年も同じくらい利用したい 25
３．現在利用しており、今後３年は現在より増やして利用したい 3

⑲居宅訪問型児童発達支援
１．現在利用していない 250
２．現在利用しており、今後３年も同じくらい利用したい 0
３．現在利用しており、今後３年は現在より増やして利用したい 0

⑳保育所等訪問支援
１．現在利用していない 244
２．現在利用しており、今後３年も同じくらい利用したい 4
３．現在利用しており、今後３年は現在より増やして利用したい 0

㉑相談支援
１．現在利用していない 234
２．現在利用しており、今後３年も同じくらい利用したい 47
３．現在利用しており、今後３年は現在より増やして利用したい 6

㉒意思疎通支援
１．現在利用していない 251
２．現在利用しており、今後３年も同じくらい利用したい 1
３．現在利用しており、今後３年は現在より増やして利用したい 1

㉓地域移行支援
１．現在利用していない 249
２．現在利用しており、今後３年も同じくらい利用したい 3
３．現在利用しており、今後３年は現在より増やして利用したい 0

㉔地域定着支援
１．現在利用していない 247
２．現在利用しており、今後３年も同じくらい利用したい 3
３．現在利用しており、今後３年は現在より増やして利用したい 0

㉕移動支援
１．現在利用していない 247
２．現在利用しており、今後３年も同じくらい利用したい 7
３．現在利用しており、今後３年は現在より増やして利用したい 4

㉖地域活動支援センター
１．現在利用していない 247
２．現在利用しており、今後３年も同じくらい利用したい 8
３．現在利用しており、今後３年は現在より増やして利用したい 1

㉗生活サポート
１．現在利用していない 248
２．現在利用しており、今後３年も同じくらい利用したい 5
３．現在利用しており、今後３年は現在より増やして利用したい 4

㉘移動入浴サービス
１．現在利用していない 251
２．現在利用しており、今後３年も同じくらい利用したい 2
３．現在利用しており、今後３年は現在より増やして利用したい 0

㉙障害者一時介護
１．現在利用していない 251
２．現在利用しており、今後３年も同じくらい利用したい 1
３．現在利用しており、今後３年は現在より増やして利用したい 1

㉚日中日帰りショートステイ
１．現在利用していない 248
２．現在利用しており、今後３年も同じくらい利用したい 8
３．現在利用しており、今後３年は現在より増やして利用したい 4

㉛特別支援学校生等日中活動体験
１．現在利用していない 248
２．現在利用しており、今後３年も同じくらい利用したい 0
３．現在利用しており、今後３年は現在より増やして利用したい 0
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設問　28 現在利用していない障害福祉サービスで、今後３年以内に新たに利用したいサービスがあれば教えてください。（○は１つだけ）
n=1105

身体 療育 精神 自立 合計
1．ある 86 48 41 7 182
2．ない 185 43 69 56 353
3．わからない 219 55 76 37 387
無回答 128 23 19 13 183
合計 618 169 205 113 1,105

設問　29

n=182（複数回答あり）
身体 療育 精神 自立 合計

 1．居宅介護（ホームへルプ） 25 3 4 1 33
 2．重度訪問介護 3 1 1 0 5
 3．同行援護 19 7 3 1 30
 4．行動援護 8 12 5 1 26
 5．重度障害者等包括支援 4 2 0 0 6
 6．短期入所（ショートステイ） 22 23 3 1 49
 7．療養介護 7 3 2 1 13
 8．生活介護 8 8 5 1 22
 9．自立訓練（機能訓練、生活訓練） 14 5 6 1 26

 10．自立生活援助 8 3 4 2 17
 11．就労移行支援 3 5 9 1 18
 12．就労継続支援（A型、B型） 8 8 13 2 31
 13．就労定着支援 1 2 14 1 18
 14．就労選択支援 4 3 11 2 20
 15．施設入所支援 7 3 0 0 10
 16．共同生活援助（グループホーム） 1 17 4 2 24
 17．児童発達支援 0 0 1 0 1
 18．放課後等デイサービス 4 4 4 0 12
 19．居宅訪問型児童発達支援 0 0 1 0 1
 20．保育所等訪問支援 2 0 0 0 2
 21．相談支援 17 7 11 2 37
 22．意思疎通支援 2 2 2 0 6
 23．地域移行支援 2 5 1 0 8
 24．地域定着支援 4 1 7 1 13
 25．移動支援 20 10 6 1 37
 26．地域活動支援センター 2 3 5 0 10
 27．生活サポート 9 4 11 3 27
 28．移動入浴サービス 2 2 1 1 6
 29．障害者一時介護 4 2 2 0 8
 30．日中日帰りショートステイ 15 10 3 1 29
 31．特別支援学校生等日中活動体験 0 1 0 0 1

無回答 6 0 1 0 7
合計 231 156 140 26 553

【問２８で、「1．ある」と回答した場合に限り回答してください】
今後３年以内に新たに利用したいサービスを教えてください。　（あてはまるものすべてに○）
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設問　30

n=1105
身体 療育 精神 自立 合計

1．ある 57 43 42 11 153
2．ない 164 31 47 51 293
3．わからない 241 71 88 39 439
無回答 156 24 28 12 220
合計 618 169 205 113 1,105

設問　31

n=153（複数回答あり）
身体 療育 精神 自立 合計

 1．居宅介護（ホームへルプ） 22 4 2 1 29
 2．重度訪問介護 4 1 1 0 6
 3．同行援護 12 9 2 1 24
 4．行動援護 7 10 2 3 22
 5．重度障害者等包括支援 6 0 3 1 10
 6．短期入所（ショートステイ） 11 15 3 0 29
 7．療養介護 6 0 2 0 8
 8．生活介護 14 5 2 0 21
 9．自立訓練（機能訓練、生活訓練） 12 3 2 1 18

 10．自立生活援助 4 2 6 1 13
 11．就労移行支援 2 5 10 4 21
 12．就労継続支援（A型、B型） 3 9 12 2 26
 13．就労定着支援 0 3 8 3 14
 14．就労選択支援 2 1 10 3 16
 15．施設入所支援 6 5 3 0 14
 16．共同生活援助（グループホーム） 1 21 4 2 28
 17．児童発達支援 2 2 1 0 5
 18．放課後等デイサービス 2 7 2 0 11
 19．居宅訪問型児童発達支援 0 1 0 0 1
 20．保育所等訪問支援 1 2 1 0 4
 21．相談支援 14 7 11 2 34
 22．意思疎通支援 2 0 0 0 2
 23．地域移行支援 0 2 0 0 2
 24．地域定着支援 0 1 2 1 4
 25．移動支援 16 7 5 1 29
 26．地域活動支援センター 2 1 0 1 4
 27．生活サポート 7 4 9 2 22
 28．移動入浴サービス 8 2 0 0 10
 29．障害者一時介護 4 3 2 0 9
 30．日中日帰りショートステイ 8 9 1 1 19
 31．特別支援学校生等日中活動体験 0 0 0 0 0

無回答 5 1 4 0 10
合計 183 142 110 30 465

【問３０で、「1．ある」と回答した場合に限り回答してください】
不足していると感じる（または、もっと充実させてほしいと感じる）サービスを教えてください。（あてはまるものすべてに○）

現在、利用している（または、今後利用したいと考えている）障害福祉サービスで、不足していると感じる
（または、もっと充実させてほしいと感じる）サービスがあれば教えてください。
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設問　32 あなたは、災害などの緊急時にひとりで避難できますか。 （〇は１つだけ） 
n=1105

身体 療育 精神 自立 合計
1．ひとりで避難できる 288 28 95 81 492
2．避難できない 208 108 45 9 370
3．わからない 100 31 62 23 216
無回答 22 2 3 0 27
合計 618 169 205 113 1,105

設問　33 ひとりで避難できない理由は何ですか。　　（あてはまるものすべてに○）
n=598（複数回答あり）

身体 療育 精神 自立 合計
1．介助者の手助けが必要 173 75 28 6 282
2．避難場所が遠い 49 12 5 2 68
3．避難場所がわからない 33 50 18 3 104
4．緊急時という判断がつかない 34 68 19 3 124
5．その他 9 0 6 0 15
無回答 3 1 0 1 5
合計 301 206 76 15 598

 【「5．その他」の内容】

設問　34 家族が不在の場合やひとり暮らしの場合、近所にあなたを助けてくれる人はいますか。　（○は１つだけ）
n=1105

身体 療育 精神 自立 合計
1．いる 191 34 44 33 302
2．いない 208 84 112 51 455
3．わからない 176 45 43 28 292
無回答 43 6 6 1 56
合計 618 169 205 113 1,105

設問　35 火事や地震等の災害時に困ることや不安なことは何ですか。（あてはまるものすべてに○）
n=1105（複数回答あり）

身体 療育 精神 自立 合計
 1．被害状況、避難場所などの情報が入手できない 138 66 52 18 274
 2．助けを求めるのがむずかしい 123 86 58 23 290
 3．介助してくれる方がいない 75 36 24 8 143
 4．周囲の人が、あなたが介助・支援を必要であることを知らない又は気づいていない 117 45 59 14 235
 5．周囲とコミュニケーションが取れない 63 75 51 18 207
 6．安全なところまで迅速に避難することができない 174 71 39 12 296
 7．避難場所の設備（トイレ等）や生活環境が不安 270 74 90 29 463
 8．大勢の人の中で避難所生活をすることに不安がある 226 89 122 48 485
 9．病院に行けず、医療を受けられるかわからない 187 46 97 33 363

 10．投薬や治療が受けられない、福祉用具など必要なものが手に入らない 202 43 92 46 383
 11．特に思いつかない 85 21 29 26 161
 12．その他 26 6 8 3 43

無回答 63 8 10 4 85
合計 1,749 666 731 282 3,428

歩けない。　全盲。　ペットがいるため。　自分も障害者だが息子も障害者だから。　義足の為。　寝ている時。
補聴器をつけないので全然聴こえないので不安。　人の集まる場所は行けない。　　　　　　　 　　…その他。
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設問　36

n=1105
身体 療育 精神 自立 合計

1．会社等の事業所で働いている（アルバイトやパートも含む） 52 43 58 49 202
2．福祉施設等を利用しながら給与や工賃を得ている 5 41 21 3 70
3．自宅で内職等をしている 2 0 4 1 7
4．自分で事業をしている（共同経営を含む） 6 0 3 3 12
5．家業を手伝っている 1 2 3 1 7

 6．その他 8 3 3 3 17
7．働いていない 82 31 78 23 214
無回答 449 15 23 28 515
合計 605 135 193 111 1,044

設問　37

n=285
身体 療育 精神 自立 合計

1．病気・障害などの治療・訓練中 29 0 49 9 87
2．入所施設で暮らしている 8 10 3 0 21
3．家事や子育てをしている 9 0 7 3 19
4．就学前または就学中 1 6 1 1 9
5．働くのはむずかしいと感じている 39 17 41 7 104
6．その他 14 4 8 6 32
無回答 8 3 2 0 13
合計 108 40 111 26 285

 【「6．その他」の内容】

設問　38 障害のある方が働くためには、どのようなことが必要だと思いますか。（特にあてはまる３つの番号を回答欄に記入）
n=1105（特にあてはまる３つの番号を回答欄に記入）

身体 療育 精神 自立 合計
1．通勤手段の確保 50 47 40 16 153
2．勤務場所におけるバリアフリー等の配慮 25 8 12 7 52
3．短時間勤務など勤務日数等の配慮 57 28 69 27 181
4．勤務時間や日数が体調に合わせて 変更できること 56 36 95 41 228
5．在宅勤務の拡充 37 8 36 11 92
6．職場の障害者理解 59 72 85 51 267
7．職場で介助や援助がうけられること 19 43 16 9 87
8．具合が悪くなった時に気軽に通院できること 37 17 42 20 116
9．就労後のフォローなど職場と支援機関の連携 10 32 31 15 88
10．企業ニーズに合った就労訓練 8 5 12 4 29
11．職場外での相談対応、支援 9 22 28 10 69
12．その他 3 6 4 4 17
無回答 471 22 32 32 557
合計 841 346 502 247 1,936

 【「12．その他」の内容】

設問　39 あなたは過去１年以内に、次のようなことをしましたか。 ※介助（支援）者が一緒の場合も含みます。　　（あてはまるものすべてに○）
n=1105(複数回答あり)

身体 療育 精神 自立 合計
1．スポーツやレクリエーション 116 53 47 30 246
2．旅行 223 77 59 40 399
3．買い物 417 123 164 93 797
4．ボランティア活動 37 3 13 2 55
5．障害者団体の活動 13 29 7 2 51
6．趣味などのサークル活動 114 19 17 12 162
7．講座や講演会などへの参加 56 7 6 8 77
8．地域の行事やお祭りへの参加 83 59 28 24 194
9．その他(病院への入退院) 30 6 8 1 45
10．特に何もしていない 131 13 33 16 193
無回答 32 6 6 2 46
合計 1,252 395 388 230 2,265

転職活動中。　複数の就労継続支援B型の利用を検討し、どこが良いのか迷っているため。　働ける場所が見つからない。　本人も病気療養中のため。
母の介護。　　　　　　　…その他。

わからない。　企業には障害者雇用があるものの会社の本業とは関係なく、一律で委託先の農場に連れていき、生産性の低い仕事をさせたり、給料も安いなど
個性やその人の得意な仕事をさせてくれる求人が少ないと思います。　人権の尊重。　差別の解消。　相互理解。　　　　　　　　　　　　…その他。

【問３６で、「７.働いていない」を選択した方のみお答えください】
現在、働いていない理由は何ですか。　　　（○はあてはまるものすべて）

【問３６～３８は、あなたが18～64歳（令和7年１0月１日現在）の場合に限りお答えください。】
現在、あなたは仕事等をしていますか。　　（○は1つだけ）
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設問　40

n=1105（特にあてはまる３つの番号を回答欄に記入）
身体 療育 精神 自立 合計

1．バリアフリー化などによる施設の整備、改善 251 35 37 39 362
2．公共交通機関のバリアフリー化や道路の整備、改善 226 32 53 33 344
3．障害者への理解を深めるための啓発や教育の充実 161 107 100 55 423
4．参加を支援するボランティアなどの育成、充実 84 67 44 24 219
5．障害があっても参加しやすい活動やイベントの充実 221 107 88 43 459
6．家族の積極性 90 35 49 16 190
7．障害者自身の積極性 236 47 104 41 428
8．その他 20 4 6 6 36
無回答 116 9 17 11 153
合計 1,405 443 498 268 2,614

 【「8．その他」の内容】

設問　41 （就学前の方への質問）
おもにどこに通園していますか。　（○は1つだけ）
n=18

身体 療育 精神 自立 合計
1．保育所 1 3 0 0 4
2．幼稚園 2 0 0 0 2
3．認定こども園 0 0 0 0 0
4．認可外保育施設 0 0 0 0 0
5．児童発達支援（さくらんぼ園など） 2 3 0 0 5
6．特別支援学校幼稚部 1 1 0 0 2
7．在宅 1 2 1 0 4
8．その他 1 0 0 0 1
合計 8 9 1 0 18

設問　42

n=18(複数回答あり)
身体 療育 精神 自立 合計

 1．療育に関する情報が少ない 3 1 0 0 4
 2．希望する保育園、幼稚園等に入れない 1 0 0 0 1
 3．施設での療育・訓練の機会が少ない 0 1 0 0 1
 4．利用しているサービスの内容に不安がある 0 1 0 0 1
 5．友達との関係づくりがうまくできない 1 0 0 0 1
 6．通園・通所の負担が大きい 1 4 0 0 5
 7．経済的負担が大きい 0 1 0 0 1
 8．小学校の学校（学級）選択に不安がある 3 1 0 0 4
 9．医療的ケアの実施体制が整っていない 2 0 0 0 2

 10．特に困っていない 2 5 2 0 9
 11．その他 1 0 0 0 1

合計 14 14 2 0 30

（就学前の方への質問）
療育について、どのようなことで困っていますか。　　　（あてはまるものすべてに○）

障害のある人が地域や社会に積極的に参加していくためには、どのようなことが大切だと考えますか。
（特にあてはまる３つの番号を回答欄に記入）

経済的余裕。　障害者自身の体力。　健康。　参加したいと思える環境づくり。　相談機関の充実。　トイレの充実。　交通手段。　送迎。
ベンチを増やして休ませてほしい。　　　　　　　　…その他。
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設問　43

n=18
身体 療育 精神 自立 合計

1．はい　　　→問44に進んでください。 2 3 0 0 5
2．いいえ　　→問51に進んでください。 5 6 2 0 13
合計 7 9 2 0 18

設問　44 （就学前の方への質問）
移動支援（ヘルパー派遣）の利用を希望する理由を教えてください。
n=5

身体 療育 精神 自立 合計
1．保護者の体調不良時に利用するため 1 0 0 0 1
2．保護者の入院や定期的な通院のため 0 0 0 0 0
3．保護者に障害があるため 0 0 0 0 0
4．保護者の就労のため 1 2 0 0 3
5．兄弟姉妹の育児のため 0 1 0 0 1
6．親族の介護のため 0 0 0 0 0
7．その他 0 0 0 0 0
無回答 0 0 0 0 0
合計 2 3 0 0 5

設問　45 （就学後在学中の方への質問）
おもにどこに通学していますか。　（○は1つだけ）
n=44

身体 療育 精神 自立 合計
1．小学校（普通学級） 1 1 3 1 6
2．小学校（特別支援学級） 3 5 2 0 10
3．特別支援学校の小学部 1 3 0 0 4
4．中学校（普通学級） 0 0 1 0 1
5．児童発達支援（さくらんぼ園など） 0 0 0 0 0
6．特別支援学校の中学部 1 3 0 0 4
7．高等学校 0 2 1 0 3
8．特別支援学校の高等部 1 10 0 0 11
9．大学・短大・専門学校 0 0 1 4 5
10．その他の学校 0 0 0 0 0
合計 7 24 8 5 44

（就学前の方への質問）　（通園・通所時の支援について）
通園・通所の際の移動支援（ヘルパー派遣）が受けられる場合、利用を希望しますか。
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設問　46

n=44(複数回答あり)
身体 療育 精神 自立 合計

1．教育・療育に関する情報が少ない 0 4 4 1 9
2．学校での介助が大変である 2 1 1 0 4
3．教職員の指導・支援の仕方に不安がある 0 4 7 1 12
4．学校のカリキュラムが本人に合わない 1 0 6 0 7
5．友達との関係づくりがうまくできない 0 4 3 1 8
6．通園・通所・通学の負担が大きい 3 8 3 0 14
7．経済的負担が大きい 3 0 2 2 7
8．卒業後の進路に不安がある 6 19 8 1 34
9．医療的ケアの実施体制が整っていない 0 3 0 0 3
10．特に困っていない 1 5 1 2 9
11．その他 1 0 0 0 1
合計 17 48 35 8 108

設問　47

n=44
身体 療育 精神 自立 合計

1．はい　　　→問48に進んでください。 3 8 3 0 14
2．いいえ　　→問49に進んでください。 6 17 8 5 36
合計 9 25 11 5 50

設問　48 （就学後在学中の方への質問）
移動支援（ヘルパー派遣）の利用を希望する理由を教えてください。
n=14

身体 療育 精神 自立 合計
1．保護者の体調不良時に利用するため 2 3 3 0 8
2．保護者の入院や定期的な通院のため 0 0 0 0 0
3．保護者に障害があるため 0 0 0 0 0
4．保護者の就労のため 0 3 0 0 3
5．兄弟姉妹の育児のため 0 0 0 0 0
6．親族の介護のため 0 0 0 0 0
7．その他 1 0 0 0 1
合計 3 6 3 0 12

設問　49

n=44(複数回答あり)
身体 療育 精神 自立 合計

1．就学や進路などの相談体制を充実してほしい 5 14 6 1 26
2．障害についての理解を教員や保育士に深めてほしい 5 7 7 1 20
3．施設、設備、教材を充実してほしい 3 4 3 0 10
4．子どもの能力や障害の状態に適したきめ細かな指導をしてほしい 5 15 7 2 29
5．通常の学級への受け入れを進めてほしい 1 3 0 1 5
6．まわりの子どもたちが障害への理解を深めるような交流機会を増やしてほしい 5 10 0 0 15
7．医療的なケア（吸引・経管栄養・導尿等）が受けられるようにしてほしい 2 5 0 0 7
8．その他 1 0 1 0 2
9．特に希望することはない 1 4 1 1 7
合計 28 62 25 6 121

設問　50

n=44(複数回答あり)
身体 療育 精神 自立 合計

1．企業等で一般就労したい 4 6 5 5 20
2．障害のある人の雇用が多い事業所で働きたい 3 10 1 0 14
3．職員等の指導員の支援を受けながら働くことのできる事業所で働きたい 2 11 1 1 15
4．一般就労に向けた支援を受けられる施設へ通いたい 0 5 0 0 5
5．一般就労はむずかしいのでレクリエーションや創作活動等をする施設へ通いたい 1 8 0 0 9
6．身体機能の訓練ができる施設へ通いたい 5 1 0 0 6
7．自立に向けた訓練ができる施設へ通いたい 7 2 3 0 12
8．職業訓練校へ通いたい 0 0 1 0 1
9．大学や専門学校等へ進学したい 7 2 3 0 12
10．自宅でできる仕事をしたい 6 1 1 0 8
11．就労等の希望はない 1 0 0 1 2
12．施設などへ入所したい 0 1 0 0 1
13．その他 2 0 0 0 2
14．わからない 8 1 1 1 11
合計 46 48 16 8 118

（就学後在学中の方への質問）
今後、どのような進路を希望しますか。　　（特にあてはまる３つの番号を回答欄に記入）

（就学後在学中の方への質問）
幼稚園、保育所等や学校などに望むことは、何ですか。　　　（あてはまるものすべてに○）

（就学後在学中の方への質問）　（通学時の支援について）
学校への通学の際に移動支援（ヘルパー派遣）が受けられる場合、利用を希望しますか。

（就学後在学中の方への質問）
教育・療育について、どのようなことで困っていますか。　　（あてはまるものすべてに○）
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設問　51 あなたは、日頃、差別や偏見、疎外感を感じることがありますか。　　（○は1つだけ）
n=1105

身体 療育 精神 自立 合計
1．よく感じる 26 24 45 15 110
2．ときどき感じる 107 77 77 22 283
3．ほとんど感じた事はない 189 37 41 34 301
4．まったく感じた事はない 234 25 31 40 330
無回答 62 6 11 2 81
合計 618 169 205 113 1,105

設問　52 あなたは、どのような時に差別や偏見、疎外感を感じましたか。（あてはまるものすべてに○）
n=1105(複数回答あり)

身体 療育 精神 自立 合計
 1．学校やＰＴＡなど教育の場 7 20 16 4 47
 2．仕事や収入面 55 38 86 32 211
 3．コミュニケーションや情報の収集 44 24 30 12 110
 4．スポーツ・趣味の活動 27 10 6 1 44
 5．家庭内 28 5 35 11 79
 6．近隣とのつきあい 38 24 29 15 106
 7．自治会や地区の行事などの集まり 25 15 8 11 59
 8．スーパーや飲食店などでの接客、応対 31 43 25 6 105
 9．交通機関の利用時 82 32 35 9 158

 10．市役所等公共施設の利用時 20 7 16 5 48
 11．障害者施設や障害福祉サービス事業所 9 6 17 1 33
 12．その他 20 8 11 10 49

無回答 161 24 28 10 223
合計 547 256 342 127 1,272

 【「12．その他」の内容】

設問　53 あなたは、３年前と比べて、障害（者）に対する周囲の理解が進んでいると感じますか。（○は1つだけ）
n=1105

身体 療育 精神 自立 合計
1．かなり進んでいると感じる 23 9 12 5 49
2．ある程度進んでいると感じる 169 39 39 23 270
3．進んでいるとたまに感じる 110 41 38 27 216
4．進んでいると感じた事はほとんどない 166 55 74 33 328
5．進んでいない 43 13 25 18 99
無回答 107 12 17 7 143
合計 618 169 205 113 1,105

設問　54 あなたはご自身の障害について特に周囲に理解してほしいと思うことはなんですか。（○は1つだけ）
n=1105

身体 療育 精神 自立 合計
1．障害の特性について 127 59 94 41 321
2．必要な配慮や支援 194 81 64 23 362
3．その他 13 6 5 2 26
4．特に理解してほしいことはない 204 10 25 42 281
無回答 80 13 17 5 115
合計 618 169 205 113 1,105

 【「3．その他」の内容】

そういう人もいること。　音や光などに疲れやすい。　あるがままの姿や形。　動作に時間がかかる。　特別なことではない、ということ。
手帳以外にも困難な事があること。　　　　　　　　…その他。

おかしな行動を変な目で見られること。　地域の病院での受診拒否。　タクシーの乗降時、運転手の対応。　買い物に出かけた時など。
生活の不自由さに疎外感を感じる。　運動機能障害より、買い物レジ等遅いとき焦らされる。　　　　　　　…その他。
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設問　55

n=２，８２２(複数回答あり)
身体 療育 精神 自立 合計

 1．重度の障害がある人に対応した入所施設の充実 114 38 25 17 194
 2．グループホームなどの生活の場の充実 44 66 20 11 141
 3．いつでも気軽に相談できる相談窓口の充実 234 65 98 51 448
 4．必要な情報が入手しやすく、円滑な意思疎通ができるための施策の充実 117 23 46 25 211
 5．公共施設や公共交通などのバリアフリー化 99 11 12 10 132
 6．障害のある人が利用しやすい移動手段の充実 178 29 34 19 260
 7．就労の場の充実 56 45 86 40 227
 8．障害のある人が参加しやすいスポーツ・サークル・文化活動の充実 41 20 11 5 77
 9．地震など災害時の支援体制の整備 165 43 38 22 268

 10．訪問医療・看護などの在宅支援サービスの充実 123 12 22 16 173
 11．療育・生活訓練・職業訓練などの通所支援サービスの充実 21 23 20 12 76
 12．夜間や緊急時における医療機関との連携 147 21 27 26 221
 13．障害についての理解の促進、差別的扱いや偏見をなくすための教育や広報活動の充実 66 47 57 18 188
 14．様々なボランティア活動の育成 13 8 6 4 31
 15．その他 7 3 6 1 17
 16．特にない 34 4 14 8 60

無回答 73 7 12 6 98
合計 1,532 465 534 291 2,822

 【「15．その他」の内容】

障害のある人にとって暮らしやすいまちづくりのためには、特にどのようなことが必要だと
考えますか。 　（あてはまる３つの番号を回答欄に記入）

外見で判断しないでほしい。　低価格の住宅。　就労所得の向上。　信頼できる成年後見人の確保及び後見人のチェック機能の充実。
家族同士のつながりの場。　　　　　　　…その他。
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自由記述欄（一部抜粋）

【医療について】

【行政対応について】

【交通について】

【就労支援について】

【障害福祉サービスについて】

【差別解消・理解促進について】

・精神障害者が入居できるグループホームで日中サービス支援型施設の増設へのご支援のお願いです。
・他県にはある移動支援が佐倉市は重度の方しかなく、電車通学を今後するとなると親が付き添いをしたり練習を本人がしなければならず負担が重い。予算の
関係もあると思いますが、支援サービスを拡充してもらいたい。
・医療的ケアに対応できる施設（生活介護）が少なく、卒業後通えるのか不安。
・親亡き後が不安です。入所施設を増やしてほしいです。
・知的障害があり、施設に入所を希望した時に市内に2カ所しかなくいっぱいで入所不可と言われた。
・親無き後の生活の場。

・「障害者手帳」「精神通院」という言葉がつくと差別や偏見、疎外感を感じます。ネーミングからくるイメージがあると思うので、手帳の名称を変えていくのも良
いのではないかと考えます。
・障害はなってみないと分からない。説明しても自分とは違う。と感じた時点で無理。「見た目健常者」だと余計にわからない。
・公共施設のトイレへユニバーサルシートの設置が進むと嬉しいです。
・障害があっても希望する学校・幼稚園・保育園に入れると嬉しいです。特に医療的ケアがあると看護師配置が必要なケースが多く、今は「どの学校でもどう
ぞ」というのは難しい状況です。そのために遠くまで通わなければならなかったり、地域にこういう子がいることを知られないまま暮らしていたりして寂しいです。
・目に見えない病や障害をどう理解してもらってらいいかが何年たってもわからない、家族でさえよくはわかっていない。
・本人は苦労して生活していても元気に笑っていれば＝健康な人と判断されることが多い。
・環境が整うことで障害が障害とはならなくなる。そうすれば出生前診断などで障害児を堕ろすことも、幼い時から障害児を施設に入れてしまうこともなくなる
はず。障害児が産まれても安心して育てていけると思える環境を整えていきたい。
・障害者になりたくてなっている者は誰もいないので、いつ自分がなっても相手を思いやる人間であれば勇気をもって生きていけると思います。近年社会福祉に
関心をもって私共を見守ってくださる社会になり本当に幸せです。障害者が安心して暮らせる社会にエールを送りたいと思います。有り難うございました。

・医療費の限度額が年々上がっているので負担を減らしていただきたい
・誰でも障害者になりたくてなったわけではないため、予防、又、医学の更なる進歩を期待したい。
・自立支援医療制度のおかげで、うつ病の治療を受けて回復傾向にあります。
・自立支援制度のおかげで医療費負担は大きく軽減していただき感謝している。しかし収入は公的年金のみなので今後の生活維持に不安を感じている。
人工透析に週3日各4時間を要しており、時間の制約はあるものの、可能な限り就労したいと考えている。

・このアンケートで「そういう支援やサービスがあるんだ」と知るものも多かった。よく「ネットで調べたら沢山情報が出てきますよ」と人からアドバイスをもらうこ
とがあるが、情報が多すぎて調べることがストレスになり、調べることができない。分かりやすく図にしたりイラスト化したパンフレット等があれば有難い。
・障害者に対する行政対応が今日かなり重く、こうしたアンケート調査結果広報等でお知らせ下さるようにお願い申し上げます。
・公共施設にバリアフリーが少ない。（トイレも少ない）
・目の不自由な人への配慮があってもよいと思う。
・知的障害のある者にとって、市役所等の申請書等が複雑でわかりにくい。簡単にならないでしょうか。
・書類の申請が分かりやすくなるともっとしやすい。

・公共交通機関の利用がしづらい人が自家用車で出ることが多く、ガソリン代の負担が少しでも楽になるような物があればよいと思います。
・年に２,３回の事ですが、遠くの病院や定期健診の時、タクシーを使用するしかなく、医療費よりタクシー代の方が高くつき、タクシー券とかの補助があると助か
ります。
・道路が狭く、あるいはでこぼこしていて苦労しています。特に〇〇郵便局の前は最悪です。それでも利用しない訳にはいかないので、注意深く歩いています
が、前から歩道を自転車が来ると動けなくなります。交通の妨げにならない所には、所々にベンチのような物（小さくて良いので）が欲しいです。
・公共交通機関のアナウンスを聞き取りやすいように、ゆっくり話してほしい。災害時など、なにがあったのかわからない。早口はやめてほしい。
・聴覚障害者に対して、交通便の情報が足りない。
・交通機関によって、割引がない路線があるので、もっと増やしてほしい。

・障害があるのでA・B型作業所に行っているのに、作業説明もなく他の業務者からケチをつけられても我慢しなければならない状況があったりなど、人間関係
の調整をして欲しいことが去年９月にありました。
・私は通院のため月の何日かを休まないといけません。
・私の希望する職種に障害者の雇用はほとんどありません。障害のある者に理解が深まり、雇用する企業が増えたら、両方の悩みが解決するのに、と思います。
働く意欲のある障害者はたくさんいると思うのです。
・差別があっても支援(就労所得の向上による経済支援、その他の経済支援など)があれば、どうにかやっていけると思うので、各個人にあった支援策の充実を
お願いします。
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